Prekiy pirkimo — pardavimo elektroninéje parduotuvéje DARKSIDEWOOD taisyklés

1. Sgvokos

1.1. Pardavéjas — Prekiy uzsakyme nurodytas fizinis ar juridinis asmuo, kurio prekés parduodamos
tinklapyje www.darksidewood.com vadovaujantis Siomis Taisyklémis ir kuris yra atsakingas uz Pirkéjo
pateikto uzsakymo vykdymag. Pardavéjo, su kuriuo sudaroma atitinkamos prekés pirkimo-pardavimo
sutartis vadovaujantis Siomis Taisyklémis, rekvizitai nurodomi Prekiy uZsakyme.

1.2. darksidewood.com — tinklapis, esantis adresu www.darksidewood.com, kuriame yra
parduodamos Pardaveéjy prekés ir kurj administruoja Lietuvos Respublikos V] ,Registry centras®,
Juridiniy asmeny registro Vilniaus filiale jregistruotas privatusis juridinis asmuo MB “Degintas medis”,
juridinio asmens kodas 304467367, PVM mokétojo kodas LT100010782915, registruotos buveinés
adresas Nemencinés pl. 230A, Miskonys, LT-15165 Vilniaus r., korespondencijos adresas
Nemencinés pl. 230A, Miskonys, LT-15165 Vilniaus r., Lietuva. DARKSIDEWOQD Siose Taisyklése
taip pat suprantamas kaip Pardavéjas.

1.3. Pirkéjas — 1) veiksnus fizinis asmuo, t.y. asmuo, sulaukes pilnametystés, kurio veiksnumas néra
apribotas teismo tvarka; 2) nepilnametis nuo keturiolikos iki astuoniolikos mety amziaus, kuris turi tévy
arba rapintojy sutikima, i8skyrus tuos atvejus, kai jis yra emancipuotas; 3) juridinis asmuo.

1.4. Salys — Pirkéjas ir Pardavéjas kartu.

1.5. Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio
tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra
asmuo, kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip
antai vardg ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto
identifikatoriy arba pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés,
ekonominés, kultlrinés ar socialinés tapatybés pozymius.

1.6. Taisyklés — Sios ,Prekiy pirkimo — pardavimo taisyklés®, kurios yra taikomos kiekvienam Pirkéjo
apsipirkimui darksidewood.com ir kiekvienai tarp Pirkéjo ir Pardavéjo sudaromai Pirkimo-pardavimo
sutarciai.

1.7. Paskyra — Pirkéjo DARKSIDEWOOD naudojimosi Taisykliy pagrindu atliekamo registravimosi
darksidewood.com rezultatas, dél kurio sukuriama jo asmeninius duomenis ir uzsakymuy istorijg
sauganti asmeniné Pirkéjo paskyra (angl. account).

1.8. Privatumo politka — DARKSIDEWOOD patvirtintas dokumentas, kuriame yra numatytos
pagrindinés Asmens duomeny rinkimo, kaupimo, tvarkymo ir laikymo taisyklés, naudojantis
darksidewood.com. Asmens duomeny tvarkymas, kurj atlieka Pardavéjas atliekamas Pardavéjo
nustatyta tvarka. Prie$S jsigyjant prekes ir sudarant Sig sutartj su Pardavéju Pirkéjas turéty atidziai
susipazinti su Pardavéjo taikoma asmens duomeny tvarkymo politika.

1.9. Sutartis — Pirkéjo ir Pardavéjo sudaroma atitinkamy Prekiy pirkimo-pardavimo sutartis, kuri
laikoma sudaryta nuo Uzsakymo patvirtinimo, ty. uzsakymo pateikimo momento. Laikoma, kad
kiekvienos Pirkéjo ir Pardavéjo sudarytos Sutarties salygos yra identiskos Siy Taisykliy sglygoms ir
tokios Sutartys visada Saliy vykdomos pagal Sias Taisykles.

1.10. UZsakymas — Prekiy uZsakymas, kuriame yra nurodomos Pirkéjo pageidaujamos jsigyti Prekés
i5 Pardavéjo, nurodomos tame paciame uzsakyme.

2. Bendrosios nuostatos


http://www.darksidewood.com/

2.1. Pirkéjas patvirtina Taisykles su jomis susipazines bei pazyméjes varnele prie teiginio
»Susipazinau su prekiy pirkimo — pardavimo DARKSIDEWOOD taisyklémis ir su jomis sutinku®. Tokiu
badu patvirtintos Taisyklés yra Salims privalomas teisinis dokumentas, kuriame nustatomos Pirké&jo ir
Pardavéjo teisés bei pareigos, prekiy jsigijimo bei apmokéjimo uz jas saglygos, prekiy pristatymo ir
grazinimo tvarka, Saliy atsakomybé bei kitos su prekiy pirkimu — pardavimu DARKSIDEWOOD
susijusios salygos.

2.2. Pirkéjas, sukurdamas paskyrg darksidewood.com, Taisykles patvirtina pirmosios registracijos
metu. Pirkéjui patvirtinus Taisykles pirmosios registracijos (paskyros sukirimo) metu Taisyklés
taikomos visiems Pirkéjo pirkimams, atliekamiems darksidewood.com, ir visoms pirkimo-pardavimo
sutartims, sudaromoms su Pardavéju iki atnaujinty Taisykliy paskelbimo. Atnaujinus Taisykles, jos
taikomos Siame punkte aptarta tvarka nuo jy paskelbimo darksidewood.com

2.3. Pirkti DARKSIDEWOOD turi teise tik Pirkéjai, kaip jie apibrézti Taisykliy 1.3 punkte. Pirkéjas,
patvirtindamas Taisykles ir susipazines su Privatumo politika (Taisykliy 2.4 punktas) bei
DARKSIDEWOOD naudojimosi Taisyklemis, patvirtina, kad jis turi teise pirkti prekes
darksidewood.com.

2.4. 18kilus bdatinybei ar esant Lietuvos Respublikos teisés aktuose numatytoms aplinkybéms,
DARKSIDEWOOD turi teise pakeisti, taisyti ar papildyti Taisykles. Apie tai Pirkéjai bus informuojami
prisijunge prie Paskyros arba darksidewood.com pirkdami prekes i§ Pardavéjo po naujos redakcijos
Taisykliy jsigaliojimo.

2.5. Pirkéjas privalo susipazinti su DARKSIDEWOOD patvirtinta ir vieSai paskelbta Privatumo politika.

2.6. Jei Pardavéjui numatyta teisé ar pareiga pateikti Pirkéjui informacijg ar dokumentus elektroniniu
pastu, visais atvejais uz veikiancio ir Pirkéjui priklausanc&io elektroninio pasto adreso pateikimg
Pardavéjui atsako pats Pirkéjas.

3. Prekiy uzsakymas, pirkimo — pardavimo teisiniy santykiy sukiirimo momentas
3.1. Pirkéjas gali uzsisakyti prekes darksidewood.com pasirinkdamas vieng i$ Siy bady:

3.1.1. internetu uZsiregistruodamas darksidewood.com (jvesdamas savo registracijos vardg ir
slaptazod;);

3.1.2. internetu nesiregistruodamas darksidewood.com;
3.1.3. telefonu.

3.2. Pirkéjas, uzsisakydamas prekes vienu i§ Taisykliy 3.1.1 — 3.1.2 punktuose nurodyty bady,
atitinkamuose darksidewood.com sistemoje pateiktuose informacijos laukuose privalo nurodyti
tinkamam prekiy uzsakymo jvykdymui bdtinus savo Asmens duomenis, kurie DARKSIDEWOOD
tvarkomi Privatumo politikoje numatyta tvarka.

3.3. Prekiy uzsakymai, pateikti telefonu, vykdomi Taisykliy nustatyta tvarka ir jiems taikomos
Privatumo politikos nuostatos. Pateikdamas uzsakymg Pirkéjas sutinka su Taisyklémis ir jy taikymu.

3.4. Kai Pirkéjas, iSsirinkes perkamg preke ir suformaves prekiy krepSelj, jvykdo visus uzsakymo
Zingsnius, kuriy paskutinis yra mokéjimo budo pasirinkimas ir patvirtinimas, laikoma, kad tarp
Pardavéjo ir Pirkéjo atsirado pirkimo — pardavimo teisiniai santykiai ir sudaryta pirkimo — pardavimo
sutartis. Pirkéjas informuojamas apie uzsakymo patvirtinimg pateikiant praneSimg Pirkéjo nurodytu



elektroniniu pastu. Pardavéjas siuncia Pirkéjui nuorodg j galiojancias Taisykles kartu su uzsakymo
patvirtinimu Pirkéjo nurodytu elektroninio pasto adresu.

3.5. Kiekvienas Pirkejo uzsakymas saugomas DARKSIDEWOOD bei Pardavéjo duomeny bazéje jy
privatumo politikoje nustatyta tvarka.

4. Pirkéjo teisés
4.1. Pirkéjas turi teise pirkti prekes bei uzsisakyti paslaugas DARKSIDEWOOQOD S8iy Taisykliy nustatyta
tvarka.

4.2. Pirkéjas turi teise atsisakyti uzsakymo Siy Taisykliy nustatyta tvarka.
4.3. Pirkéjas turi teise atsisakyti Sutarties Siy Taisykliy nustatyta tvarka.
4.4. Pirkéjas turi teise pakeisti ar grazinti jsigytas prekes Taisykliy nustatyta tvarka.

4.5. Pirkéjas turi kity teisiy, jtvirtinty Siose Taisyklése, Privatumo politikoje, DARKSIDEWOQOD
naudojimosi taisyklése ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

5. Pirkéjo jsipareigojimai

5.1. Pirkéjas, naudodamasis darksidewood.com, privalo vykdyti savo jsipareigojimus, laikytis Siy
Taisykliy, Privatumo politikos, DARKSIDEWOOD naudojimosi taisykliy, kity salygy, aiskiai nurodyty
darksidewood.com, bei nepazeisti Lietuvos Respublikos teisés akty.

5.2. Pirkéjas privalo sumokéti uz uzsisakytas prekes ar paslaugas ir priimti jas iy Taisykliy nustatyta
tvarka. Pasirinkes atsiimti prekes Pardavéjo sandélyje, Pirkéjas privalo jas atsiimti iS Pardavéjo
sandélio(-iy), uzsakymo patvirtinime nurodytu adresu per Taisyklése nurodytus terminus.

6. Pardavéjo teisés

6.1. Pardavéjas ir DARKSIDEWOOD turi teise i$ anksto nejspéjes Pirkéjo anuliuoti jo uzsakyma, jeigu
Pirkéjas, pasirinkes Taisykliy 8.2.1 ar 8.2.2 punktuose numatytus apmokéjimo budus, nesumoka uz
prekes per 3 (tris) darbo dienas.

6.2. Pardavéjas turi teise savo nuozitra be atskiro Pirkéjo sutikimo jo pasirinkty jsigyti prekiy
(krepselyje esanciy prekiy) pirkimg iSskaidyti j atskirus uzsakymus, nebent Pirkéjas iki uzsakymy
patvirtinimo pageidauja krepSelyje esancias prekes jsigyti pateikiant vieng bendrg uzsakymag. Tokio
iSskaidymo atveju konkre€iam uzsakymui tenkanciy papildomy paslaugy (pvz., prekiy pristatymo,
uzneSimo ir pan.) kaina atitinkamai iSskaidoma atskiriems uzsakymams ir yra skaiCiuojama
kiekvienam uzsakymui atskirai, todél gali skirtis nuo paslaugy kainos, nurodytos konkrecios prekés
apraSyme. Pardavéjas turi kity teisiy, jtvirtinty Siose Taisyklése, Privatumo politikoje, kituose
DARKSIDEWOOD dokumentuose ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

7. Pardavéjo jsipareigojimai

7.1. Pardavéjas |sipareigoja Pirkéjo uzZsakymus vykdyti Siose Taisyklése nustatyta tvarka ir
komunikuoti su Pirkéju darksidewood.com tinklapio priemonémis ir niekada nevykdyti su Pirkéju
komunikacijos jokiais kitais kanalais, iSskyrus atvejus, kai tai tiesiogiai numatyta Siose Taisyklése arba
darksidewood.com tinklapyje. Siuo Pirkéjas ir Pardavéjas aigkiai patvirtina, kad bet kokia komunikacija
dél uzsakymo vykdymo, atliekama ne darksidewood.com tinklapyje (sistemoje) Saliy nejpareigoja ir
joms néra privaloma.



7.2. Pardavéjas ir DARKSIDEWOOD jsipareigoja gerbti Pirkéjo privatuma, Pirkéjo Asmens duomenis
tvarkyti tik Taisykliy, Privatumo politikos, darksidewood.com naudojimosi taisyklése ir Lietuvos
Respublikos bei Europos Sajungos teises akty nustatyta tvarka.

7.3. DARKSIDEWOOQOD jsipareigoja iki uzsakymo pateikimo informuoti Pirkéjg apie uzsakymo
jvykdymui reikSmingy DARKSIDEWOOD funkcijy sustabdyma ar nutraukima, taip pat Taisykliy
6.2 punkte nurodytus pakeitimus. Informacijos pateikimas darksidewood.com Paskyroje ar
darksidewood.com elektroninés prekybos tinklapyje laikomas tinkamu informavimu. Kai Pirkéjo
uzsakymas jau yra priimtas vykdyti, apie Sio uzsakymo jvykdymui reikSmingy DARKSIDEWOQOD
funkcijy sustabdymg ar nutraukimg Pirkéjas informuojamas vienu i§ Pirkéjo nurodyty kontaktiniy
duomeny (telefonu, sms Zinute arba el. pastu).

7.4. Taisykliy numatytomis saglygomis Pardavejas jsipareigoja pateikti Pirkéjo uZsakytas ir priimti
Pirkéjo grgzinamas prekes.

7.5. Tuo atveju, jei Pardavéjas dél svarbiy aplinkybiy negali pristatyti Pirkéjui uZsakytos prekés,
DARKSIDEWOOD gali jam pasidlyti panasig arba analogiskg preke, kurig parduoda Pardavéjas apie
tai informuojant vienu i$ Pirkéjo nurodyty kontaktiniy duomeny (telefonu, sms zinute arba el. pastu).
Pirkéjui nesutikus, kad Pardavéjo preké bity pakeista Pardavéjo parduodama panasia ar analogiska
preke, Pardavéjas jsipareigoja grazinti Pirkéjui jo sumokétus pinigus per 14 (keturiolika) darbo dieny,
jeigu buvo atliktas iSankstinis apmokéjimas, ir visais atvejais atSaukti uzsakyma.

7.6. Pardavéjas, nesutikdamas su Pirkéjo reikalavimais, privalo ne véliau kaip per 14 (keturiolika)
kalendoriniy dieny nuo Pirkéjo kreipimosi per DARKSIDEWOOD gavimo dienos, jeigu Lietuvos
Respublikos ir Europos Sagjungos teisés aktai nenustato kitaip, pateikti Pirkéjui iSsamy motyvuotg
rasytinj atsakyma.

7.7. Pardavéjas jsipareigoja vykdyti kitas Taisyklése, ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose
Pardavéjui keliamas pareigas.

8. Prekiy kainos, apmokéjimo tvarka ir terminai
8.1. Prekiy kainos darksidewood.com nurodomos eurais, jskaitant tuo metu pagal teisés aktus
galiojantj PVM dydj bei kitus mokescius, jeigu tokie baty taikomi.

8.2. UZ uZsisakytas prekes Pirkéjas gali atsiskaityti vienu i§ Siy bddy (pasirinkimas gali bdti
ribojamas, todél galutinis atitinkamam uZsakymui taikytiny atsiskaitymo bidu saradas nurodomas prie
atitinkamo uzsakymo):

8.2.1. naudojantis elektronine bankininkyste;
8.2.2. banko pavedimu;
8.2.3. naudojantis lizingo bendroviy teikiama vartojimo kredito sutar€iy sudarymo paslauga;

8.2.4. kitais darksidewood.com tinklapyje nurodytais budais.



8.3. Kai Pardavéjas gauna apmokeéjimg uz prekes arba gaunamas patvirtinimas dél pirkimo
finansavimo (kai toks atsiskaitymo biidas yra taikomas ir jei Pirkéjas pasirinko Taisykliy 8.2.4 punkte
jtvirtintg atsiskaitymo blda), patvirtinamas prekiy uzsakymas.

8.4. Pirkéjas, patvirtindamas Taisykles, sutinka, kad prekiy pirkimo dokumentai — PVM sgskaitos
faktdros, kurios kartu yra ir prekéms taikomi garantijos dokumentai, jam gali bati pateikiamos fiziniu
bddu kartu su prekémis arba elektroniniu bldu Pirkéjo registracijos formoje nurodytu elektroninio
pasto adresu i$ karto po uZsakymo jvykdymo. PVM sgskaitose faktlrose nurodomi Pardavéjo
rekvizitai, pasirinktos prekés, jy kiekis, suteikiamos nuolaidos, galutiné prekiy kaina, jskaitant visus
mokesc€ius, ir kiti buhalterine apskaitg reglamentuojanCiy teisés akty patvirtinti batini pateikti
duomenys.

8.5. Prekiy kaina po to, kai Pardaveéjas patvirtino uzsakyma, keistis gali tik iSimtiniais atvejais, kai
prekés kaina pakito dél informaciniy sistemy techninés klaidos, akivaizdziy (apsirikimo pobidzio)
klaidy iStaisymo ar kity nuo Pardavéjo nepriklausanciy objektyviy esminiy priezasciy (esant Sias
priezastis pagrindziantiems jrodymams). Jei tokiu atveju Pirkéjas nesutinka jsigyti prekés nauja kaina,
Pirkéjas gali atsisakyti uzsakymo informuodamas apie tai Pardavéjg per darksidewood.com per 2 (dvi)
darbo dienas DARKSIDEWOOD elektroninés prekybos tinklapyje nurodytais kontaktais Anuliavus
uzsakymag Siame punkte numatyta tvarka, Pardavéjas jsipareigoja grazinti Pirkéjui visas jo sumokétas
sumos pagal tokj anuliuotg uzsakyma.

9. Prekiy pristatymas
9.1. UZsakydamas prekes Pirkéjas gali pasirinkti vieng i prekiy pateikimo budy, jvardyty konkre¢iame
Pardavéjo parduodamos prekés pasitlyme.

9.2. Jei Pirkéjas uzsakymo metu pasirenka prekiy pristatymo j namus paslauga:
9.2.1. Pirkéjas jsipareigoja nurodyti tikslig prekiy pristatymo vieta.

9.2.2. Pirkéjas jsipareigoja prekes priimti pats. Priimant prekes bitina pateikti galiojantj asmens
tapatybe patvirtinantj dokumentg (asmens tapatybés kortele, pasa ar naujo pavyzdzio vairuotojo
pazymeéjimg). Jei Pirkéjas prekiy pats nepriima nors prekés yra pristatytos Pirkéjo nurodytu adresu,
Pardavéjas turi teise perduoti prekes Pirkéjo nurodytu adresu esan€iam kitam asmeniui, o Pirkéjas
neturi teisés reiksti Pardaveéjui pretenzijy dél prekiy pristatymo netinkamam asmeniui.

9.2.3. Prekes pristato Pardavéjas arba jo jgaliotas atstovas.

9.2.4.) prekiy pristatymo | namus paslaugos mokestj néra |skaiCiuotas uZsakyty prekiy
uznesimas/jneSimas j pastata.

9.2.5. Pirkéjas privalo pateikti kitg su prekiy pristatytu susijusig informacijg, kuri gali daryti jtakg
pristatymo badui ir kainai (pvz. prekiy pristatymo vieta yra neprivaziuojama transporto priemone, tokiu
atveju prekes pristatanti transporto priemoné turi teise iSkrauti prekes toje vietoje, iki kurios yra
galimybé privaziuoti).

9.3. Prekes gali atsiimti tik uzsakymag pateikes asmuo arba asmuo, nurodytas uzsakymo pateikimo
metu. Atsiimant prekes, bitina su savimi turéti ir kurjeriui pateikti galiojantj asmens tapatybe
patvirtinantj dokumentg (asmens tapatybés kortele, pasg ar naujo pavyzdzio vairuotojo pazymejima).



9.4. Pristatymo terminai nurodyti Prekés aprasyme yra preliminaris. Pardavéjas pristato prekes
Pirkéjui vadovaudamasis prekiy uzsakymo patvirtinime nurodytais terminais. Prekiy pristatymo
terminai netaikomi tais atvejais, kai Pardavéjo sandélyje néra reikiamy prekiy, o Pirkéjas
informuojamas apie jo uzsakyty prekiy trikuma. Patvirtindamas Sias Taisykles Pirkéjas sutinka, jog
iSimtiniais atvejais prekiy pateikimas gali véluoti dél nenumatyty, nuo Pardavéjo nepriklausanciy
aplinkybiy. Tokiu atveju, Pardavéjas jsipareigoja nedelsiant susisiekti su Pirkéju ir suderinti prekiy
pateikimo terminus ir kitas sglygas. Jei Pardavéjas nepristato prekiy per prekés uzsakyme nustatytg
terming ir Salys nesuderina papildomo termino prekiy pristatymui, Pirkéjas gali pasinaudoti Taisykliy
11.1 punkte jtvirtinta teise — atsisakyti prekiy ar paslaugy pirkimo — pardavimo sutarties.

9.5. Pardavéjas atleidZziamas nuo atsakomybés uz prekiy pateikimo terminy pazZeidima, jeigu prekés
Pirkéjui néra pateikiamos arba pateikiamos ne laiku dél treCiyjy asmeny, nesusijusiy ir/arba
nepriklausomy nuo Pardaveéjo, kaltés arba dél nuo Pirkéjo priklausanciy aplinkybiy.

9.6. Prekiy pateikimo Pirkéjui metu Pirkéjas privalo kartu su kurjeriu patikrinti siuntos ir prekés (-iy)
bikle bei pasirasyti siuntos perdavimo — priémimo dokumentg. Pirkéjui pasiraSius siuntos perdavimo
— priémimo dokumente, laikoma, kad preké yra perduota tinkamos biklés, be pazeidimy, kuriy
atsiradimo pagrindas priskirtinas ne gamykliniam brokui, bei prekés (-iy) komplektacijos neatitikimy
(tokiy, kuriuos galima nustatyti iSorinés prekiy apzitros metu) néra. Pastebéjes, kad pateiktos prekés
pakuoté pazeista (suglamzyta, Slapia ar kitaip iSoriSkai pazeista), preké(-és) yra pazeista (-0s) ir/ar
preké (-és) yra netinkamos komplektacijos, Pirkéjas privalo tai pazyméti prekés perdavimo — priémimo
dokumente bei, dalyvaujant Kkurjeriui, suraSyti laisvos formos siuntos irfar prekés (-iy)
pazeidimo/neatitikimy aktg. Pirkéjui neatlikus Siy veiksmy, Pardavéjas yra atleidziamas nuo
atsakomybeés dél prekiy pazeidimy, kai tokiy pazeidimy atsiradimo pagrindas néra gamyklinis brokas
bei dél prekiy komplektacijos neatitikimy tik tuomet jei Siuos neatitikimus galima nustatyti iSorinés
prekiy apzidros metu.

9.7. Prekiy atsitiktinio Zuvimo ar jy sugedimo rizika pereina Pirkéjui nuo to momento, kai preké
perduota Pirkéjui.

9.8. Jei remiantis Taisykliy 9.2 — 9.4 punktais Pirkéjas neatsiima prekiy per nustatytg terming ar jy
nepavyksta jteikti Pirkéjui ir Pirkéjas buvo sumokéjes uz prekes ir jy pristatyma, atstovai susisiekia su
Pirkéju del kito prekiy pristatymo laiko ir/ar bado. Jei Pirkéjas vis tiek neatsiima prekiy arba nepavyksta
jy jteikti, tokios prekés grgzinamos Pardavéjui, uzsakymas anuliuocjamas, o Pirkéjui grgzinami uz
prekes sumokéti pinigai, atskaiCius banko mokescCius, taikomus Pardavéjui uz atliktus banko
pavedimus, prekiy pristatymo mokestj, jeigu jis buvo taikomas.

9.9. Jei remiantis Taisykliy 9.2 — 9.4 punktais Pirkéjas neatsiima prekiy per nustatytg terming ar jy
nepavyksta jteikti Pirkéjui ir Pirkéjas nebuvo sumokejes uz prekes, tokios prekés graZinamos
Pardaveéjui, o uzsakymas anuliuojamas.

10. Prekiy kokybés garantija ir tinkamumo naudoti terminas
10.1. Kiekvienos Pardavéjo DARKSIDEWOOD parduodamos prekés savybés nurodomos prie
kiekvienos prekés esanCiame prekés apraSyme.

10.2. Pardavéjo sillomos jsigyti prekés yra tinkamos kokybés. Preké atitinka vartojimo pirkimo
pardavimo sutartj, jei:

10.2.1. preké atitinka Pardavéjo pateiktg apraSyma ir turi tokias savybes kaip ir preké, kurig
Pardavéjas pateiké kaip pavyzdj ar modelj reklamuodamas tg preke darksidewood.com;



10.2.2. preké tinka naudoti tam, kam tokios risSies prekés paprastai naudojamos;

10.2.3. preke atitinka kokybés rodiklius, kurie paprastai yra badingi to paties pobudZio prekéms ir kuriy
Pirkéjas gali pagrjstai tiketis pagal prekés pobudj ir daikto gamintojo, jo atstovo ar pardavéjo vieSai
paskelbtus pareiskimus, jskaitant reklamg ir daikty Zenklinimg, dél daikto konkreciy savybiy.

10.3. Nei Pardavéjas, nei DARKSIDEWOOD neatsako uz tai, kad Pardavéjo DARKSIDEWOOD
parduodamos prekés savo dydziu, forma, spalva, ar kitais parametrais gali neatitikti realaus prekiy
dydzio, formy, spalvos ar kity parametry dél Pirkéjo naudojamo vaizduoklio ypatybiy ar kity techniniy
priezascCiy, nepriklausanciy nuo Pardavéjo valios. Prekiy nuotraukos skirtos tik iliustraciniams
tikslams ir yra pavyzdinés. Originaliy produkty spalvos, uzra$ai, parametrai, matmenys, dydziai,
funkcijos, ir/ar bet kurios kitos savybés dél savo vizualiniy ypatybiy gali atrodyti kitaip negu realybéje,
todel prasome vadovautis prekiy savybémis, kurios nurodytos prekiy aprasymuose. Pirkejui
rekomenduojama perskaityti prekés apraSyma.

10.4. Pardavéjas neteikia prekiy garantinés prieZidros paslaugy.

10.5. Tais atvejais, kai remiantis teisés aktais konkreciy prekiy atzvilgiu nustatomas tam tikras
tinkamumo naudoti terminas, Pardavéjas jsipareigoja tokias prekes parduoti Pirkéjui taip, kad jam baty
suteikta reali galimybé tokiomis prekémis pasinaudoti iki tinkamumo naudoti termino pabaigos.

11. Teisé atsisakyti pirkimo-pardavimo sutarties, prekiy grazinimo ir keitimo tvarka

11.1. Teisé atsisakyti pirkimo-pardavimo sutarties

11.1.1. Pirkéjas nenurodydamas priezasties per 14 (keturiolika) dieny turi teise atsisakyti prekiy
pirkimo-pardavimo sutarties praneSdamas apie tai Pardavéjui arba DARKSIDEWOOD, kuri apie
Pirkéjo sprendimg atsisakyti sutarties informuoja Pardavéjg. Sia teise Pirkéjas negali pasinaudoti
sudarius vieng iS Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso 6.22810 straipsnio 2 dalyje iSvardinty
sutarciy.

11.1.2. Apie pirkimo-pardavimo sutarties atsisakyma Pirkéjas DARKSIDEWOOD praneS$a vienu i$ Siy
biddy: uzpildydamas pavyzdine sutarties atsisakymo formg arba pateikdamas aiSky pareiSkima,
kuriame iSdéstytas jo sprendimas atsisakyti sutarties. PraneSimas dél sutarties atsisakymo
siunCiamas el. pastu info@darksidewood.com. Gaves Pirkéjo praneSimg, DARKSIDEWOOQOD
nedelsdamas iSsiuncia patvirtinimg apie praneSimo gavimg Pirkéjui.

11.1.3. Pasinaudoti pirkimo-pardavimo sutarties atsisakymo teise numatytas 14 (keturiolikos) dieny
terminas apskaiCiuojamas taip: a. kai sudaroma pirkimo—pardavimo sutartis, — nuo tos dienos, kurig
Pirkéjas ar jo nurodytas asmuo, iSskyrus vezéja, gauna uzsakytg preke; b. jeigu Pirkéjas vienu
uzsakymu uzsaké daugiau negu vieng preke ir prekés pristatomos atskirai, — nuo tos dienos, kurig
Pirkéjas ar jo nurodytas asmuo, iSskyrus vezéjg, gauna Pardavéjo preke; c. jeigu preké pristatoma
skirtingomis partijomis arba dalimis, — nuo tos dienos, kurig Pirkéjas ar jo nurodytas asmuo, iSskyrus
vezéjg, gauna paskutine partijg ar dalj; d. jeigu sudaroma sutartis dél reguliaraus prekiy pristatymo
per nustatytg laikotarpj, — nuo tos dienos, kurig Pirkéjas ar jo nurodytas asmuo, iSskyrus vezéjg, gauna

pirmajg preke.

11.1.4. Jeigu Pirkéjas atsisaké pirkimo — pardavimo sutarties, kol preké dar nebuvo jam pristatyta,
Pirkéjas turi informuoti apie tai darksidewood.com tinklapyje nurodytais kontaktais. Pirkéjo
atsisakymas jforminamas kaip uzsakymo atmetimas ir apie tai informuojamas Pardavéjas.

11.1.5. Jeigu Pirkéjas atsisaké pirkimo — pardavimo sutarties po to, kai preké jau buvo pristatyta, arba
jis ja buvo atsiémes, taikomos Taisykliy 11.6 punkte numatytos nuostatos.



11.2. Netinkamos kokybés prekiy keitimo ir grazinimo taisyklés

11.2.1. Parduoty prekiy trGkumai Salinami, nekokybiSkos prekés keiCiamos, grgzinamos
vadovaujantis Taisyklése jtvirtinta tvarka bei atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos teisés akty
reikalavimus.

11.2.2. Jei Pirkéjas jsigijo netinkamos kokybés prekes ir apie tai buvo pazyméjes prekés perdavimo —
priémimo dokumente arba prekiy netinkama kokybé pasireiskia gamybiniu defektu, kuris buvo prekiy
pirkimo metu, ar neatitikimu gamintojo nurodytoms specifikacijoms, Pirkéjas gali grazinti prekes ir savo
pasirinkimu gali reikalauti:

11.2.2.1. kad Pardavéjas neatlygintinai per protingg terming pasalinty prekés trikumus, jei trikumus
jmanoma pasalinti;

11.2.2.2. kad baty atitinkamai sumazinta pirkimo kaina;

11.2.2.3. kad prekeé bity pakeista analogiska tinkamos kokybés preke, iSskyrus atvejus, kai trikumai
yra nedideli arba jie atsirado dél Pirkéjo kaltés;

11.2.2.4. grazinti sumoketg kaing ir atsisakyti pirkimo-pardavimo sutarties, kai netinkamos kokybés
prekés pardavimas yra esminis uzsakymo pazeidimas.

11.2.3. Pirkéjas gali pasirinkti tik vieng i§ Taisykliy 11.2.2 punkte numatyty teisiy gynimo bddy. Savo
pasirinkimg Pirkéjas privalo pareiksti grgzindamas preke Pardavéjui. Jei Pirkéjui pasirinkus 11.2.2
punkte numatytg blidg, Pardavéjas neturi galimybés jo jgyvendinti, Pardavéjas sidlo alternatyvy 11.2.2
punkte numatytg bldg. Pirkéjas neturi teisés keisti pasirinkto teisiy gynimo bido. Pirkéjas neturi teisés
nutraukti pirkimo-pardavimo sutarties, jei prekés trikumas yra mazareikSmis.

11.2.4. Pirkéjui norint grazinti prekes, batina laikytis Siy salygu:

11.2.4.1. pranesti apie tai Pardavéjui sgskaitoje faktiroje nurodytu kontaktu arba DARKSIDEWOOD
el. pastu info@ darksidewood.com , PraneSime privaloma nurodyti grgzinamas prekes;
11.2.4.2. pateikti prekiy jsigijimo dokumentg, garantijg patvirtinantj dokumentg (jei jis buvo iSduotas);

11.€.4.3. pateikti laisvos formos pradyma ir pateikti jj Pardavéjui.

11.2.5. Pirkéjas turi sumokéti uz prekés pristatymo iSlaidas bei prekés grazinimo iSlaidas, o
Pardaveéjas, jsitikines, kad prekés grgzintos dél netinkamos kokybés, turi grazinti Pirkéjui jo patirtas
pristatymo ir grazinimo iSlaidas, iSskyrus Taisyklése numatytas iSimtis. Grgzinant prekes
vadovaujamasi Taisykliy 11.4 punktu.

11.2.7. Pinigai Pirkéjui grazinami per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny po to, kai Pardaveéjas gavo
Pirkéjo pranesSimg apie netinkamos kokybés preke, o jei preké Pirkéjo néra grgzinta Pardavéjui Siame
punkte numatytas terminas skai€iuojamas nuo Prekés grazinimo Pardavéjui dienos. Patvirtindamas
Sias Taisykles Pirkéjas sutinka, kad pinigai baty grgzinami j Pirkéjo banko sgskaita, iSskyrus atvejus,
kai Pirkéjas ir Pardavéjas susitaria kitaip.


https://bio-kuras.lt/parduotuve/pirkimo-pardavimo-taisykles/pagalba@bio-kuras.lt

11.2.8. Negrgzinami pinigai uz tas prekes, kurios ty€ia ar dél neatsargumo buvo sugadintos (paveiktos
cheminémis medziagomis, vandeniu, drégme, atvira ugnimi, auksta temperatdra, astriais objektais ir
t.t.), arba jeigu buvo pazeistos prekés naudojimo ar saugojimo taisyklés, arba prekés sandéliuotos
arba naudotos netinkamai ar ne pagal paskirtj.

11.2.9. Atskiros Pardaveéjo netinkamos kokybés prekiy grazinimo taisyklés gali biti numatytos su jomis
pateikiamuose garantijos dokumentuose. Tokios Pardavéjo taikomos prekiy grgzZinimo taisyklés
taikomos tiek, kiek jos neprieStarauja Sioms Taisykléms. Esant neatitikimui tarp Siy Taisykliy ir
atitinkamo Pardavéjo taikomy taisykliy, pirmenybé teikiama Sioms Taisyklems.

11.3. Prekiy keitimas ir grazinimas pristacius ne tas prekes

11.3.1. Jei Pirkéjui buvo pristatytos ne tos prekés, Pirkéjas privalo nedelsdamas, bet ne véliau nei per
7 (septynias) darbo dienas, informuoti apie tai DARKSIDEWOOD el. pastuinfo@
darksidewood.com arba paskambines telefono numeriu +370 618 83115. Gavusi informacijg apie
pristatytas ne tas prekes, DARKSIDEWOOD savo sgskaita jsipareigoja pasiimti tokias prekes ir jas
pakeisti tinkamomis prekémis. Tuo atveju, kai Pardavéjas neturi uzsakyty prekiy, jis grazina Pirkéjui
uz preke (-es) sumoketus pinigus. Pinigai Pirkéjui grazinami per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny po
to, kai Pardavéjas gavo Pirkéjo praneSimg apie sutarties atsisakyma, o jei Preké Pirkéjo néra grazinta
Pardavéjui Siame punkte numatytas terminas skaiiuojamas nuo Prekés grgzinimo Pardavéjui dienos.
11.3.2. Prekiy ir pinigy grazinimo tvarka numatyta Taisykliy 11.4 punkte.

11.4. Prekiy ir pinigy grazinimo tvarka

11.4.1. Teise grazinti prekes Pirkéjas gali pasinaudoti tik tuo atveju, jeigu nebuvo praleistas prekés
grazinimui numatytas terminas. Grgzinant prekes Taisykliy 11.1.-11.3. punktuose nustatytais atvejais
taikomi papildomi reikalavimai: preké nebuvo sugadinta arba iS esmeés nepasikeité jos iSvaizda, taip
pat ji nebuvo naudojama — visos grgZinamos prekeés turi bati su autentiSkomis etiketémis, apsauginiais
maiSeliais ir originalia pakuote.

11.4.2. Grgzindamas prekes Pirkéjas privalo nurodyti siuntéjo adresg ir tinkamai supakuoti preke, kad
ji nebiity pazeista siuntimo metu. Pardavéjas, i$ kurio Pirkéjas jsigijo preke, turi teise negrazinti pinigy
uz prekes, kurios grazintos su trikumais. Pardaveéjas neatsako uZ siuntinius, kurie Pirkéjo buvo iSsiysti
netinkamai supakuoti, netinkamai nurodZius adresg, taip pat jei siuntiniai buvo prarasti ar sugadinti
grazinimo Pardavéjui metu.

11.4.3. Pirkéjas pasinaudojes Taisykliy 11.1-11.4 punktuose numatytomis teisémis turi jvykdyti
Taisyklése numatytus reikalavimus dél prekiy gragzinimo ir laikytis jose numatytos tvarkos.

11.4.4. Grazinti Prekes Pirkéjas gali pristatydamas jas j DARKSIDEWOQOD sandélj arba grazindamas
per kurjerius. Sunkiy prekiy pristatymo (prekiy kokybei jvertinti, keisti, taisyti ar grgZinti) Pardavéjui
tvarkg ir salygas Pirkéjas su Pardavéju atskirai suderina telefonu arba el.
pastu info@darksidewood.com.

11.4.5. Jei Pirkéjas pasinaudojo Taisykliy 11.1-11.4 punktuose jtvirtintomis teisémis, pinigai jam
grazinami per 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny po to, kai Pardavéjui buvo perduotas Pirkéjo
praneSimg, o jei preké Pirkéjo néra grgzinta Pardavéjui, Siame punkte numatytas terminas
skaiciuojamas nuo prekés grazinimo Pardavéjui dienos.

11.4.6. Patvirtindamas Sias Taisykles Pirkéjas sutinka, kad pinigai bty grgZinami j Pirkéjo banko
sgskaitg, iSskyrus atvejus, kai Pirkéjas ir Pardavéjas susitaria kitaip.
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11.4.7. Pardavéjas turi teise negrazinti vartotojui jo sumokéty sumy tol, kol prekés perduotos
DARKSIDEWOOD ir néra Pardavéjo patikrintos dél atitikimo Taisykliy 11.4.2 punktui.

12. Atsakomybé
12.1. Pirkéjas atsako uz neteisétus veiksmus, atliktus naudojantis darksidewood.com.

12.2. Uzsiregistraves Pirkéjas atsako uz savo prisijungimo duomeny saugojimg ir/ar perdavimg
tretiesiems asmenims. Jei DARKSIDEWOQOD teikiamomis paslaugomis naudojasi tre€iasis asmuo,
prisijunges prie darksidewood.com naudodamasis Pirkéjo prisijungimo duomenimis, Pardavéjas §j
asmen;j laiko Pirkéju.

12.3. Pardavéjas atleidZiamas nuo bet kokios atsakomybés tais atvejais, kai nuostoliai kyla dél to, jog
Pirkéjas, neatsizvelgdamas j Pardavéjo rekomendacijas ir savo jsipareigojimus, nesusipazino su
Siomis Taisyklémis, Privatumo politika, darksidewood.com naudojimosi taisyklémis nors tokia
galimybé jam buvo suteikta.

12.4. Jei DARKSIDEWOOD pateiktos nuorodos | kity treCiyjy asmeny tinklapius, tai
DARKSIDEWOOD negarantuoja, kad informacija, kurig galima perzidréti paspaudus Sias nuorodas,
yra teisinga, iSsami ar tiksli. Uz tre€iyjy asmeny pateikiamos informacijos turinj, jos teisinguma,
iSsamumg ir tikslumg atsakingi tretieji asmenys. DARKSIDEWOOD néra jpareigota patikrinti
perduodama ar saugomg iSorine informacijg arba nustatyti neteisétus veiksmus.

.13. Apsikeitimas informacija
13.1. Visa komunikacija, susijusi su prekiy jsigijimu naudojantis darksidewood.com, vykdoma
elektroninés prekybos tinklapyje nurodytais kontaktais.

13.2. DARKSIDEWOOQOD Siy Taisykliy ir Privatumo politikos numatyta tvarka visus pranesimus siuncia
Pirkéjo registracijos metu ar uzsakant prekes nurodytu elektroninio pasto adresu arba SMS Zinute jo
nurodytu telefono numeriu.

14. Baigiamosios nuostatos
14.1. Sios Taisyklés sudarytos vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

14.2. Siy Taisykliy pagrindu kylantiems santykiams taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

14.3. Visi nesutarimai, kile dél Siy Taisykliy vykdymo, sprendZiami deryby bidu. Nepavykus susitarti
per 20 (dvideSimt) kalendoriniy dieny, gin€ai sprendziami Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka.



